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Коллективные средства размещения - средства размещения (здания, часть здания, помещения), используемые для 
предоставления услуг средств размещения юридическими лицами или индивидуальными предпринимателями. 
индивидуальными предпринимателями. К коллективным средствам размещения относятся гостиницы и аналогичные 
средства размещения (гостиницы, мотели, хостелы и другие организации гостиничного типа), специализированные 
средства размещения (санаторно-курортные организации, дома отдыха, пансионаты, кемпинги, базы отдыха, туристские 
базы).
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ПАМЯТКА ПО ЗАПОЛНЕНИЮ ФОРМЫ № 1-КСР

«Сведения о деятельности коллективного средства размещения»

ОТЧЕТ ПРЕДСТАВЛЯЮТ

юридические лица;

филиалы, представительства и подразделения 

действующих на территории РФ иностранных 

организаций;

индивидуальные предприниматели.

ОКАЗЫВАЮЩИЕ УСЛУГИ

гостиниц и аналогичных им коллективных средств 

размещения:

• Гостиницы;

• Мотели;

• Хостелы;

• другие организации гостиничного типа;

 специализированных коллективных средств размещения: 

• санаторно-курортные организации;

• организации отдыха.

1. Юридическое лицо 

(ЮЛ) или 

индивидуальный 

предприниматель  (ИП) 

зарегистрированы на 

территории одного 

муниципального 

образования, а КСР, 

находящееся в их 

собственности, 

расположено на 

территории другого 

муниципального 

образования: 
ОТВЕЧАЮЩИЕ УСЛОВИЯМ

входящие в единый перечень классифицированных гостиниц, горнолыжных трасс, пляжей;

входящие в государственный реестр курортного фонда Российской Федерации;

вид экономической деятельности которых идентифицируется следующими кодами (ОКВЭД2): 

55.1; 55.10; 55.2; 55.20; 55.3; 55.30; 55.9; 55.90; 86.90.4;

иные коллективные средства размещения, используемые для осуществления деятельности по 

оказанию услуг в сфере туризма.

1. Для КСР создается 

территориально 

обособленное 

структурное 

подразделение (ТОСП), 

ему присваивается свой 

код ОКПО, под которым 

и должен 

предоставляться отчет 

по форме № 1-КСР о 

его деятельности

ВАЖНО!

2. У ЮЛ или ИП в 

собственности больше 

одного КСР и место их 

расположения  

совпадает с  местом 

регистрации ЮЛ или ИП

2. Отчет по одному 

КСР предоставляется 

под кодом ОКПО его 

владельца, а для 

отчета по остальным 

КСР также создаются 

ТОСПы со своими 

кодами ОКПО и отчеты 

предоставляются 

отдельно по каждому 

КСР. 
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Название и 
почтовый адрес 
коллективного 

средства 
размещения. 

Название и адрес 
регистрации

отчитывающейся 
организации (ИП).
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Раздел Показатели № строки Указания по заполнению

2

Число номеров – всего
201 Показывается число номеров (комнат), числящихся по инвентарным данным на конец отчетного года

(сезона).
из них:
высшей категории

202 Для КСР, прошедших в установленном порядке классификацию в аккредитованной организации,

показывается количество номеров высшей категории, к которым относятся номера «сюит»,

«апартамент», «люкс», «джуниор сюит», «студия» (пункт 6 Положения о классификации гостиниц,

утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 18 ноября 2020 г. № 1860).

номера, приспособленные для проживания 
людей с ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидов

203  Показываются номера, приспособленные для проживания людей с ограниченными возможностями

здоровья и инвалидов, оборудованные необходимыми приспособлениями: поручни, широкие дверные

проемы, розетки и выключатели на высоте 1−1,2 м, оборудованный санузел и тому подобное.

новые (введенные в отчетном году) 204 Показываются новые номера, введенные в действие в отчетном году. Если КСР введено в действие в

отчетном году, то строка 204 должна быть равна строке 201.

Общая площадь всех номеров, указанных по
строке 201, кв.м

205 Показывается жилая (без площади санузла, душа, ванны) площадь всех имеющихся номеров за вычетом

площади номеров, постоянно занятых не по прямому назначению (например, киоски, буфеты).

Число мест 206 Для гостиниц и аналогичных им КСР показывается число мест, числящихся по инвентарным данным на

конец отчетного года (для сезонных КСР – на дату окончания функционирования в отчетном году). Для

специализированных КСР показывается число мест (коек) по состоянию на месяц (день) их

максимального развертывания. В случае развертывания дополнительных мест (коек) в отчетном году, их

количество необходимо включить в строку. Например, санаторий функционировал в январе – апреле на

50 мест, в мае – на 75, с июня по октябрь – на 100, в ноябре – на 75, в декабре – на 50. В данном примере

по строке 206 должно быть показано 100 мест.

Число дней работы (для сезонных КСР) 207 Сезонные КСР показывают число дней работы в течение отчетного года. Строка заполняется

только при условии проставленной «1» в строке 120.

ПАМЯТКА ПО ЗАПОЛНЕНИЮ ФОРМЫ № 1-КСР  

Раздел 2. Номерной  фонд (цветом выделены новые показатели)
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Раздел Показатели № строки Указания по заполнению

3

Число ночевок, единиц 301 По строке 301 в графе 1 проставляется общее число ночевок по всем размещенным в КСР лицам за год (для круглогодичных организаций) и
за сезон (для сезонных организаций) с выделением их в строках 302−303 по гражданству. В графах 2, 3 и 4 по строке 301 отражается
соответственно число ночевок лиц до 18 лет, лиц 18–54 лет и лиц 55 лет и старше. Этот показатель отражает использованное количество
постоянных и временных мест и определяется на основании книги учета проживающих. Например, если в одном номере размещался 1
человек на 7 ночей, то число ночевок будет равно 7, если в одном номере размещалось 2 человека на 7 ночей, то число ночевок будет равно
14, соответственно, если в одном номере размещалось 3 человека на 7 ночей, то число ночевок будет равно 21. Если продолжительность
пребывания в организации измеряется в днях, то число ночей составляет число дней минус единица. Если продолжительность пребывания
в КСР составляет менее 24 часов, но более чем 12 часов, то такое пребывание учитывается как ночевка. Сумма данных строк 302, 303 по
графам 1−4 должна быть равна данным строки 301.

Численность размещенных лиц, человек 304 По строке 304 в графе 1 проставляется численность размещенных лиц (независимо от количества дней и ночей пребывания в КСР) с
выделением их в строках 305−306 по гражданству. В графах 2, 3 и 4 по строке 304 отражается соответственно численность размещенных лиц
до 18 лет, лиц 18–54 лет и лиц 55 лет и старше. Сумма данных строк 305, 306 по графам 1-4 должна быть равна данным строки 304.

Из строки 304 численность размещенных
лиц по путевкам, человек

307 По строке 307 в графе 1 показывается численность лиц, размещенных по путевкам, независимо от числа предъявленных ими путевок, с
выделением их в строках 308−309 по гражданству. Сумма данных строк 308, 309 по графам 1−4 должна быть равна данным строки 307.
Данные по строкам 304−306 показываются без численности лиц, получивших амбулаторно-курортное лечение по курсовкам в санаторно-
курортных организациях или организациях отдыха, которая должна отражаться в Справке 2.

Из строки 305 численность размещенных
граждан России с ограниченными
возможностями здоровья и инвалидов

310 По строке 310 в графе 1 из строки 305 проставляется численность размещенных в КСР граждан России с ограниченными возможностями
здоровья и инвалидов (независимо от количества дней и ночей пребывания в КСР).

Справка 

1

Распределение численности размещенных
иностранных граждан по стране
гражданства (из строки 306 графы 1),
человек

311 В случае заполнения строки 306, в свободных строках приводится расшифровка численности размещенных иностранных граждан с
разбивкой по странам их гражданства в соответствии с приведенным в приложении к форме ОКСМ. Сумма всех свободных строк по графе 1
должна быть равна данным строки 306 по графе 1 раздела 3.

Численность лиц, получивших амбулаторно-
курортное лечение (по курсовкам) в
санаторно-курортных организациях и
организациях отдыха, человек

312 По санаторно-курортным организациям и организациям отдыха, проводившим амбулаторно-курортное лечение, на основании имеющегося
учета в строке 312 показывается численность лиц, получивших амбулаторно-курортное лечение (по курсовкам), с выделением по строке 313
лиц до 18 лет, по строке 314 лиц 18–54 лет и по строке 315 лиц в возрасте 55 лет и старше.

Справка 

2

ПАМЯТКА ПО ЗАПОЛНЕНИЮ ФОРМЫ № 1-КСР
 Раздел 3. Сведения о размещенных лицах
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Раздел Показатели № графы Указания по заполнению

4

По строкам 401 и 402 показывается численность размещенных в КСР граждан России и иностранных граждан по целям поездок.

Отпуск, досуг и отдых Показывается численность размещенных в КСР, посетивших место временного пребывания с целью, например, осмотра
достопримечательностей, посещения природных и искусственных объектов, посещения спортивных или культурных
мероприятий, непрофессиональных занятий спортом; пляжного отдыха, круизного отдыха.

Образование и профессиональная подготовка Показывается численность размещенных в КСР, посетивших место временного пребывания с целью, например,
посещения краткосрочных курсов повышения квалификации; прохождения обучения, включая профессиональные или
другие специальные курсы.

Лечебные и оздоровительные процедуры Показывается численность размещенных в КСР, посетивших место временного пребывания с целью, например, получения
медицинских услуг и оздоровительных процедур в клиниках, больницах, санаториях, иных специализированных
учреждениях.

Религиозные/паломнические Показывается численность размещенных в КСР, посетивших место временного пребывания с целью посещения
религиозных собраний и мероприятий, паломничества.

Посещение магазинов и прочие Показывается численность размещенных в КСР, посетивших место временного пребывания с целью, например, покупки
определенных товаров для личного потребления за исключением покупки товаров для перепродажи или будущего
использования в каком-либо производственном процессе (в этом случае имеют место деловые и профессиональные
цели), а также работы в качестве волонтеров (не включенной в другие категории), изучения возможностей
трудоустройства и миграции, осуществления любых других видов временной неоплачиваемой деятельности.

Деловые и профессиональные Показывается численность размещенных в КСР, посетивших место временного пребывания с целью, например, участия в
совещаниях, конференциях или конгрессах, торговых ярмарках и выставках; чтения лекций, выступления с концертами,
представлениями и спектаклями; рекламирования, закупки, продажи или покупки товаров и услуг.

Сумма данных граф 1−6 строки 401 должна быть равна данным строки 305 графы 1 раздела 3. Сумма данных граф 1−6 строки 402 должна быть равна данным строки 306 графы 1 раздела 

3. 

ПАМЯТКА ПО ЗАПОЛНЕНИЮ ФОРМЫ № 1-КСР 

Раздел 4. Распределение численности размещенных лиц по целям поездок

4

1

2

3

5

6
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Раздел Показатели № строки Указания по заполнению

5

Граждане России 501 Сумма данных граф 1−8 строки 501 должна быть равна данным строки 305 графы 1 раздела 3. 

Иностранные граждане 502 Сумма данных граф 1−8 строки 502 должна быть равна данным строки 306 графы 1 раздела 3. 

6

Доходы от предоставляемых услуг (без НДС,
акцизов и аналогичных платежей)

Раздел заполняют на основании данных бухгалтерского учета. Респонденты, предоставляющие отчет о деятельности КСР,
находящегося на балансе другой организации, запрашивают необходимые данные у этой организации. Показывается общая сумма
доходов КСР от оказания услуг проживания, питания, санаторно-курортных, оздоровительных и других услуг, предоставляемых
отдыхающим и другим лицам, включаемых в стоимость номеров, путевок или курсовок, а также доходы от дополнительных платных
услуг в размере финансовых поступлений непосредственно от населения или от организаций, которые оплачивают пребывание в них
своих работников. Индивидуальные предприниматели, использующие патентную систему налогообложения, показывают
потенциально возможный к получению годовой доход, установленный на отчетный год законом субъекта Российской Федерации, по
месту нахождения КСР данного индивидуального предпринимателя.

из них:
от услуг размещения (от продажи номеров и от

реализации путевок)

602 Показывается величина доходов, полученных от предоставления услуг размещения (в размере стоимости номера) и этих услуг,
оплаченных потребителем в составе турпакета, т.е. в составе стоимости туристской или санаторно-оздоровительной путевки.

от общественного питания, не входящего в
стоимость номера/путевки

603 Показывается сумма доходов КСР от оказания услуг общественного питания столовыми, кафе, ресторанами, барами, закусочными, не
входящая в стоимость номера или путевки.

Прочие доходы и поступления 604 Отражаются поступления средств на осуществление деятельности КСР из государственного бюджета всех уровней, средства,
направляемые из государственных внебюджетных фондов, средства, полученные от головной коммерческой или некоммерческой
небюджетной организации, а также показываются доходы КСР от работы подсобных предприятий, числящихся на балансе
отчитывающейся организации, например, от сдачи в аренду земельных участков, нежилых помещений, используемых под бары,
магазины, парикмахерские, от реализации выбывшего имущества, от продажи минеральной воды и лечебных грязей.

Затраты, связанные с производством и
реализацией продукции (работ, услуг, товаров)

605 Показывают затраты, связанные с производством и реализацией продукции (работ, услуг, товаров) КСР, включая расходы на оплату
труда. Cтроку 605 заполняют в том числе организации, находящиеся на упрощенной системе налогообложения, при условии, что
объектом налогообложения являются доходы, уменьшенные на величину расходов. Юр. лица, финансируемые только из бюджета и
внебюджетных фондов, а также организации, находящиеся на упрощенной системе налогообложения (объектом налогообложения
которых является доход), строку 605 не заполняют.

ПАМЯТКА ПО ЗАПОЛНЕНИЮ ФОРМЫ № 1-КСР  
Раздел 5. Распределение численности размещенных лиц по продолжительности 
пребывания, человек 
Раздел 6. Основные показатели финансово-хозяйственной деятельности, тысяч рублей
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Раздел Показатели № строки Указания по заполнению

7          

Среднесписочная численность
работников (без внешних
совместителей и работников
несписочного состава)

701 Отражается среднесписочная численность работников за год.

Средняя численность внешних
совместителей и работников,
выполнявших работы по
договорам гражданско-
правового характера)

702 Отражается средняя численность внешних совместителей и работников, выполнявших работы по договорам гражданско-правового
характера.

При заполнении строк 701 и 702 следует учесть следующее: Среднесписочная численность работников круглогодичных коллективных
средств размещения (без внешних совместителей и работников несписочного состава) за отчетный год определяется путем
суммирования среднесписочной численности работников за все месяцы отчетного года и деления полученной суммы на 12.
Среднесписочная численность работников сезонных коллективных средств размещения (без внешних совместителей и работников
несписочного состава) за отчетный год определяется путем суммирования среднесписочной численности работников за все месяцы
отчетного года, в течение которых коллективное средство размещения осуществляло свою деятельность, и деления полученной суммы
на число месяцев работы. Работники, принятые на работу на неполное рабочее время, учитываются в среднесписочной численности
пропорционально отработанному времени.

Средняя численность внешних совместителей круглогодичных коллективных средств размещения исчисляется пропорционально
фактически отработанному времени путем суммирования средней численности внешних совместителей за все месяцы отчетного года и
деления полученной суммы на 12.

Средняя численность внешних совместителей сезонных коллективных средств размещения исчисляется пропорционально фактически
отработанному времени путем суммирования средней численности внешних совместителей за все месяцы отчетного года, в течение
которых коллективное средство размещения осуществляло свою деятельность, и деления полученной суммы на число месяцев работы.
Если индивидуальный предприниматель осуществляет деятельность без наемных работников, то по строке 701 следует указать одного
работника.

Численность работников,
привлеченных по договорам
оказания аутсорсинговых услуг

703 Отражается численность работников, привлеченных по договорам оказания аутсорсинговых услуг (услуг по гражданско-правовым
договорам, заключенным с другими субъектами предпринимательской деятельности). Для целей заполнения данной формы под
аутсорсингом понимается передача респондентом, на основании договора, определённых функций (например, уборка помещений,
услуги общественного питания) на обслуживание другому хозяйствующему субъекту, специализирующемуся в соответствующей области.

ПАМЯТКА ПО ЗАПОЛНЕНИЮ ФОРМЫ № 1-КСР  
 

Раздел 7. Сведения о персонале
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Разд

ел
Показатели № строки Типичные ошибки

-

Наименование коллективного 

средства размещения в разделе. 

Общая информация

Титульный 

лист
Недостаточно заполнить: КСР, гостиница или санаторий. Следует указать именно

название, например: гостиница «Дружба», санаторий «Радуга»

1          
Период функционирования 119      

120

Вместо круглогодичного периода функционирования показывается сезонный

2

Площадь всех номеров 205 Показывается площадь только одного номера

3

Замечание касается всех показателей 

раздела

строки 

301-310  

графы 2 

– 4

Предложенная в Разделе 3 разбивка всех показателей по возрастам зачастую делается

некорректно: помещаются все в одну графу (гр. 3 или гр.4)

6

Замечание касается всех показателей 

раздела    

601-605 Раздел заполняют в рублях, а надо заполнять в тысячах рублей

Типичные ошибки при заполнении отчета по форме № 1-КСР  
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Спасибо 

за внимание!
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